el &S
H70
'EQCIAAL WERK *

DE SCHANS

Ons werk in 2023

sociaal werk



Werkwijze

De medewerkers van Sociaal Werk
De Schans zijn er voor alle inwoners
van de gemeente Westerkwartier.
Ons contact is laagdrempelig en je
bepaalt zelf waar je behoefte aan
hebt. Denk bijvoorbeeld aan een
luisterend oor, praktische tips, een
training, advies of ondersteuning.

Hoe vaak heb je onze hulp nodig?
Ook dat bepaal je zelf. Soms geeft
één gesprek al net dat duwtje in

de juiste richting. Soms zijn meer
gesprekken nodig om je weer op
weg te helpen. Heb je behoefte aan
meer ondersteuning dan wij kunnen

bieden? Dan brengen we jou
in contact met een organisatie
die je verder helpt.

Wij werken gebiedsgericht,
outreachend en vanuit het
gedachtegoed van 'Positieve
Gezondheid': het vermogen om

je aan te passen en de eigen

regie te voeren bij de fysieke,
emotionele en sociale uitdagingen
van het leven. ledereen kan
kwetsbaar zijn. Wij willen mensen
ondersteunen om in die situatie
hun mogelijkheden te zien en te
ontwikkelen.




Sociaal Werk De Schans werkt
vanuit vier gebiedsteams:
Grootegast, Leek, Marum en
Zuidhorn. Hierdoor zijn onze
medewerkers altijd in de buurt.

Top 3 ZRM

1. Geestelijke gezondheid
2. Financién
3. Huiselijke relaties

Je vindt ons bijvoorbeeld op
straat, in het dorpshuis of op de
school in jouw wijk. Voor onze
locaties en spreekuren zie:
www.sociaalwerkdeschans.nl

Ons bereik in 2023

1.623 Individuele trajecten
2.21 Informatie en advies

166 Leun en steun trajecten
20.366 Deelnemers collectieve
activiteiten

Wie hebben
dit gerealiseerd?

57 medewerkers
4 stagiaires
70 vrijwilligers




Dit zijn de extra opdrachten
die wij hebben uitgevoerd

» Cultuurcoach » Nationaal Programma Onderwijs
» Ondersteuner Jeugd en Gezin - Koploperproject Onafhankelijke
= Eerstelijns schuldhulpverlening Cliént Ondersteuning

» Opvang Oekrainers
Relatie en scheidingspunt

Inwoners die
7 gebruik maken

van onze
dienstverlening '

geven ons in 2023
gemiddeld een

Trots en gedreven

Al vijf jaar zetten wij onze dienstverlening

in voor de inwoners van Westerkwartier. Dit
doen wij met gedreven professionals die hart
hebben voor hun vak. Wij zijn trots op onze
resultaten en de samenwerking met partners
en inwoners om deze te bereiken. We blijven
ons met het oog op de toekomst continu
verbeteren.
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“Het lukt mij om weer
gewoon rustig te gaan slapen
zonder dat ik bang ben”

Deelnemer !Jes training

“Door de boer op te
gaan, krifg je goede
gesprekken. Zo kan je de
mensen echt helpen. Dat
maakt ons werk zo mooi
om te doen”

Buurtwerker

Quotes over onze dienstverlening

“Fijn om met iemand
te praten die iets
vergelijkbaars heeft
meegemaakt. Al zijn onze
verhalen verschillend, ik voel
me begrepen zonder alles uit
te hoeven leggen”
Inwoner geholpen door
ervaringsdeskundige

“lk ben niet handig met een
computer. Met jullie hulp
maak ik gebruik van alle

minimaregelingen en weet ik
wat ik te besteden heb”

Schuldhulpverlening



